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ACW Szkolenie Sprzedaz

Water you love:



LEAD

Lead to nowy potencjalny klient w bazie.

= (© activewhere

Uzywamy: L _
w przypadku nowych klientow (nowych nipéw)
o nowych klientéw prywatnych Tworzenie Leadu

o nowych jednostek budzetowych

o dlaumow testowych

O

Lista leaddow

Lead nie bedzie tworzony dla rozszerzen obecnie istniejgcych klientow.

Sekcja Sprzedaz
o Tworzenie Leadu
o Listaleadow

| CulliganPL - Culligan Polska Sp.zo.o. | F v & @ ™M | Q Lead

Water you love:



Tworzenie Leada - sprzedaz

1. Tworzymy Leada z zaktadki Sprzedaz - Tworzenie Leada lub szybki skrét
2. Konieczne uzupetnienie danych Klienta i wybranie Business Line
NIP-weryfikowany z prawdziwej bazy danych. System nie przepusci btednego NIP.

3. Aby dodac adres Ptatnika, klikamy Nazwa Ulicy. Wyswietli sie okno z polami do
wpisania adresu. Uzupetniamy dane.

4. Uzupetniamy pozostate dane teleadresowe
5. Zrddto pozyskania klienta: BBA-EBS
6. Lead Owner: Sylwia Warciak

7.Po zapisaniu Leada, mozemy dodawac inne wazne informacje np. segment,
pesel, osobapolecajaca.

X Cr
oaecans sy | rericy @ [ TR v

(@ Dane dodatkowe >
B3 informacie personaine b
D >
35 Caynsz scnodkowy >
F o >
F Estymonana konsumpr: >
35 Faxtuea ze specylikack Excel >
£ Koo promoc >
3% Osoba pokecajaca ~

x ? Lead
i Dane ogoine v
Nazwa LEAD POLECENIE
Stalus Wprowadzono do systemu v|Harwa 2
NP Zbdlio pozyskania BBA-EBS
- - v Jezyk POLSKI
Linia biznesowa BWC

Opiekun handiowy

Sprzedawca 2

Lead owner Sytwia Warcial

Onserwacje

Adres standardowy

@ Adres R ~
i Dane cgéine v
Nazwa ulicy
Miaste Kod pocztomy 05800
Numer budynk \\__‘
iazwa ulicy S
Adres 2
|
Ked pocziowy
Lol PRUSZKOW  PRUSZKOW 05800
. KONSTANTEGO ILDEFONSA GALCZYRSKIEGO
Email
B Kontakt .
Nazwa
Tyl kontakiu
Telefon
Email

Powrét do spisu tresci Water you love:



Zadanie - pola

o KATEGORIA

o PODKATEGORIA

o STATUS- zmieniany manualnie

o POD-POWOD - marketingowe zrédto

o ZRODEO ZGLOSZENIA

o PRZYPISANY UZYTKOWNIK - automatycznie

o PLAN - planowanie kontaktu z Klientem
(data/godzina)- widoczny na pulpicie z
mozliwoscig wejscia z pozycji kalendarza

o POLE NA UWAGI(OBSERWACJE) -
modyfikowalne z historig zmian (log zmian)

o KOMENTARZE - pole do wprowadzenia
komentarzy, na polu komentarz nie mozemy
usunac tresci juz zapisanych

x G Zadanie

Nowy

Dane dodatkowe Komentarze Pliki Event Document. .. Podsumowanie

Klient wprowadz wyszukiwany tekst...

Adres Q

Odbiorca

Kontakt

Temat

Oddziat

« | Priorytet

Kategoria

+ | Podkategoria

Powod
Zrodio zgloszenia TELEFON

Status Wprowadzono

+  Pod-powdd
+  Przypisany uzytkownik

+ | Termin zadania

Powrot do spisu tresci

Normalny

Kinga Czarnocka

dd/mm/yyyy

Water you love:



Zadanie - OFERTA

Kazde polecenie dla Aktywnego Klienta wymaga zatozenia
zadania z kategorig Oferta.

AKTYWNY KLIENT - dodatkowy adres dostawy

1. ZpozycjiKlienta tworzymy zadanie z kategorig Oferta

Temat
2. Podkategoria: Dodatkowe miejsce dostawy odeziat

Kategoria
3. Powaod: Linia Biznesowa poncs

Zréaio zgtoszenia

4. Pod powod: BBA-EBS e
5. Komentarz: Imig i nazwisko polecajgcego pracow.. ...
AKTYWNY KLIENT - dodatkowe urzgdzenie

1. Zpozycji Odbiorca tworzymy zadanie z kategorig Oferta

Temat
2. Podkategoria: Dodatkowe urzgdzenie Ocdzia
Kategoria
3. Powdd: Linia Biznesowa Powsd

Zrédto zgloszenia

4. Pod powod: BBA-EBS

Status

5. Komentarz: Imig i nazwisko polecajgcego pracow

Dodatkowe miejsce dostawy

Oferta
BFC
TELEFON

Wprowadzono

Dodatkowe urzgdzenie

Oferta
BFC
TELEFON

Wprowadzono

<

Priorytet

+ | Podkategoria

+ | Pod-powad

| Przypisany uzytkownik

+ | Termin zadania

~ Priorytet

v Podkategoria

v Pod-powdd

~ Przypisany uzytkownik

~ Termin zadania

Normalny

Dodatkowe miejsce dostawy

BBA - EBS

Sylwia Warciak

Normalny
Dodatkowe urzadzenie
BBA - EBS

Sylwia Warciak

Powrot do spisu tresci

Zaplanowana data [m]
poczatkowa
™ Zaplanowana data
koncowa
~
Przypomnienie o zadaniu ~
v
DQ Komentarze v
)
POLECAJACY PRACOWNIK: IMIE | NAZWISKO
y
Zaplanowana data [m]
poczatkowa
~ Zaplanowana data
korfcowa
¥ Przypomnienie o zadaniu v
N Komentarze v
a

POLECAJACY PRACOWNIK: IMIE | NAZWISKO

“
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Lead - pola Culligan

i Dane ogéine

DANE OGOLNE .
H SR H H Status Wprowadzono do systemu « Nazwa 2

o Nazwa - nazwa firmy/ imie i nazwisko klienta prywatnego )
NIP Zrédio pozyskania

(@] Status Kraj Polska + Jezyk POLSK
Business Line BWC v

o Zrédto pozyskania - zrodto wptywu leada Opikun handouy
Lead owner

o Opiekun handlowy - dawniej account owner Obsenvacie

o Leadowner - 0soba ktora ma dystrybuowac leady

Adresyo Kontaktyo Dane dodatko. Podsumowanie

o Obserwacje - miejsce na nasze uwagi Aktyuny
Nazwa
ADRES - pola dotyczgce ptatnika Nazwia 2
Status Wprowadzono do systemu ~ Business Line BWC
KONTAKT - dane osoby z kt6rg rozmawiamy NP Kod 34870
Kraj Polska v Jezyk POLSKI
WIDOK PO ZAPISANIU Segment « Zx5dio pozyskaia AAF - 8ing Search
Opiekun handlowy Sprzedawca 2
o Kod -nrleada, potencjalny przyszty nr Klienta Lead Ouner Strona infernetowa

o Segment - segment klienta, do uzupetnienia podczas przydzielania
o Sprzedawca2 - 0soba, ktora sprzeda, do uzupetnienia podczas przydzielania

Pola na z6tto s wymagane

Powrét do spisu tresci Water you love:
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